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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîáëåìû âîñïðèÿòèÿ ñîâðåìåííûì ðîññèéñêèì îáùåñòâîì èìèäæà îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé

ñòàòèñòèêè, îáåñïå÷èâàþùèõ ôîðìèðîâàíèå îôèöèàëüíîé ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè. Íà êîíêðåòíûõ ïðèìåðàõ àâòîð

ïîêàçûâàåò ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû, ñóùåñòâóþùèå îãðàíè÷åíèÿ è ïðèìåíèìîñòü ñòàòèñòèêè êàê èíñòðóìåíòà ïîçíà-

íèÿ. Àðãóìåíòèðóåòñÿ ïîëîæåíèå, ðàçäåëÿåìîå ìíîãèìè îòå÷åñòâåííûìè ñòàòèñòèêàìè, î íåäîñòàòî÷íîì îñîçíàíèè ãîñó-

äàðñòâîì, áèçíåñîì è îáùåñòâîì â öåëîì ñîâðåìåííîé ðîëè ñòàòèñòèêè, î ñëàáîé ñòàòèñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè ðîññèéñêîãî

íàñåëåíèÿ.

Èçëàãàåòñÿ àâòîðñêàÿ ïîçèöèÿ î íàïðàâëåíèÿõ ïîâûøåíèÿ äîâåðèÿ îáùåñòâà ê îôèöèàëüíîé ñòàòèñòèêå, ñîâåðøåíñòâî-

âàíèè ñòàòèñòè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ è ñîâðåìåííîé êóëüòóðû âçàèìîïîíèìàíèÿ è ìåõàíèçìà âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ñòàòè-

ñòè÷åñêèìè îðãàíàìè è åäèíèöàìè ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ, îáåñïå÷èâàþùåãî ôîðìèðîâàíèå âîñòðåáîâàííîé îáúåêòèâ-

íîé ñòàòèñòèêè.
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îáùåñòâåííîñòü, ïðàâèòåëüñòâî, àäìèíèñòðàòèâíîå ïðàâî.
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Ñåãîäíÿ âêëþ÷åíèå ñòàòèñòè÷åñêîãî ìàòå-

ðèàëà â èíôîðìàöèîííóþ áàçó èññëåäîâàíèÿ

ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíûì óñëîâèåì âûïîëíåíèÿ

ëþáîé íàó÷íîé ðàáîòû. Îäíàêî øèðîêî âñòðå-

÷àåòñÿ íåêîððåêòíîå èñïîëüçîâàíèå êàê ãî-

òîâûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ, òàê è ïîäãîí-

êà ðåçóëüòàòîâ ñîáñòâåííûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ

íàáëþäåíèé ïîä ñâîè íóæäû. Ïðè ýòîì îøèá-

êè â ïðèìåíåíèè è òîëêîâàíèè ñòàòèñòè÷åñ-

êèõ ðåçóëüòàòîâ äåëàþò ñàìûå ðàçíûå ëþäè -

îò îáûâàòåëÿ äî òèòóëîâàííîãî ó÷åíîãî. Óâå-

ëè÷åíèå îáúåìîâ íàó÷íîãî çíàíèÿ ïðèâåëî ê

îáîñîáëåíèþ è óçêîñïåöèàëèçèðîâàííîñòè

îòðàñëåé çíàíèé. È ïîÿâëåíèå ñåé÷àñ âòîðî-

ãî Ìèõàèëà Âàñèëüåâè÷à Ëîìîíîñîâà - àñòðî-

íîìà, ôèçèêà, õèìèêà, ãåîëîãà, ìåòàëëóðãà,

ïîýòà, èñòîðèêà, ëèíãâèñòà, õóäîæíèêà - âðÿä

ëè âîçìîæíî. Ñëèøêîì âåëèê îáúåì íàêîï-

ëåííûõ ÷åëîâå÷åñòâîì çíàíèé, ÷òîáû åãî ìîã

îñâîèòü çà êîðîòêèé ÷åëîâå÷åñêèé âåê îäèí

÷åëîâåê. Î÷åíü ÷àñòî ñîâðåìåííûå èññëåäî-

âàòåëè çíàêîìû ñ ìàòåìàòèêîé íà òîì æå óðîâ-

íå, íà êàêîì ñîâðåìåííûé âîäèòåëü çíàêîì ñ

óñòðîéñòâîì àâòîìîáèëÿ, ÷òî, îäíàêî, íå ìå-

øàåò âîäèòåëþ ïîëüçîâàòüñÿ àâòîìîáèëåì, à

ïðîôåññèîíàëüíîìó ãîíùèêó äåìîíñòðèðî-

âàòü ôåíîìåíàëüíûå ðåçóëüòàòû. Äëÿ ïðîôåñ-

ñèîíàëüíîãî óïðàâëåíèÿ àâòîìîáèëåì ãîðàç-

äî âàæíåå íàêîïëåííûé îïûò, îòðàáîòàííûå

äî àâòîìàòèçìà ðåàêöèè, ÷åì çíàíèå îñîáåí-

íîñòåé ñãîðàíèÿ òîïëèâà èëè äðóãèõ òåõíè-

÷åñêèõ ñâåäåíèé îá  óñòðîéñòâå àâòîìîáèëÿ.

Íî äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ, ñîçäàíèÿ íîâîãî

àâòîìîáèëÿ ýòîãî îïûòà óæå ìàëî.

Òàê è äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñòàòèñòèêè, êàê

èíñòðóìåíòà, íåîáõîäèìî ïîíèìàòü åå

ñèëüíûå è ñëàáûå ñòîðîíû, ñóùåñòâóþùèå

îãðàíè÷åíèÿ è ïðèìåíèìîñòü. Íåäîñòàòî÷-

íîñòü çíàíèé î ïðèíöèïàõ ôîðìèðîâàíèÿ

ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ïðèâîäèò ê

âîñïðèÿòèþ åå ÷åëîâåêîì ÷åðåç ïðèçìó ñâî-

åãî ñîçíàíèÿ êàê àïðèîðíîé èíôîðìàöèè,

íå òðåáóþùåé äîêàçàòåëüñòâ èëè ïðîâåðêè.

Ýòî òàêæå ÷àñòî ïðîÿâëÿåòñÿ ïðè èíòåðïðå-

òàöèè ðåçóëüòàòîâ ìàøèííîé îáðàáîòêè

ïåðâè÷íûõ äàííûõ.
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Ñòàòèñòèêà è îáùåñòâî

-  Êàêîâà âåðîÿòíîñòü âñòðå÷è ñ äèíîçàâðîì

(èíîïëàíåòÿíèíîì)?

-  1/2 . Ëèáî âñòðåòèøü, ëèáî íåò!

Äàííûé àíåêäîò äåìîíñòðèðóåò ãðàíèöó

âîñïðèÿòèÿ áîëüøèíñòâîì íàñåëåíèÿ ñòàòè-

ñòèêè êàê íàóêè. Ñëîâî «âåðîÿòíîñòü» åùå

çíàêîìî, êðèòåðèé Ñòüþäåíòà ó íåêîòîðûõ

êîãäà-òî áûë íà ñëóõó, à Êîëìîãîðîâñêàÿ àê-

ñèîìàòèêà è òåîðåìà Áàéåñà óæå ëåæàò äàëå-

êî çà ãðàíèöàìè ïîçíàíèé îáûâàòåëÿ. Âîç-

ìîæíî, îíè çàïîìíèëè áû Ñòüþäåíòà ëó÷øå,

åñëè áû çíàëè, ÷òî èçâåñòíûé ó÷åíûé-ñòàòèñ-

òèê Óèëüÿì Ñèëè Ãîññåò, ïóáëèêîâàâøèé

ñâîè èññëåäîâàíèÿ ïîä ïñåâäîíèìîì Ñòüþ-

äåíò, ðàçðàáîòàë åãî äëÿ îöåíêè êà÷åñòâà ïèâà

â êîìïàíèè Ãèííåñ. ×òî äàæå ïîëó÷èëî â àí-

ãëîÿçû÷íûõ ñòðàíàõ íàçâàíèå ãèííåññîìåòðè-

êà (Guinnessometrics)1.

Çäåñü [1] àâòîðû ñïðàâåäëèâî îòìå÷àþò ðàç-

ëè÷íûå íåäîñòàòêè ñîâðåìåííîãî ñîñòîÿíèÿ

ñòàòèñòè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèè, ñðå-

äè êîòîðûõ  «íåäîñòàòî÷íîå îñîçíàíèå íà

óðîâíÿõ ãîñóäàðñòâà, áèçíåñà è îáùåñòâà â

öåëîì ñîâðåìåííîé çíà÷èìîñòè ñòàòèñòèêè,

ñòàòèñòè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ è ñòàòèñòè÷åñ-

êîé ãðàìîòíîñòè, ñåðüåçíîå ñíèæåíèå (â îò-

äåëüíûõ ñëó÷àÿõ - ïðîñòî èçãíàíèå) ðîëè ñòà-

òèñòèêè, êàê îñíîâíîãî àíàëèòè÷åñêîãî èí-

ñòðóìåíòàðèÿ â ñîâðåìåííîé æèçíè îáùå-

ñòâà».

Íåêîððåêòíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ è âîñïðè-

ÿòèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ èíñòðóìåíòîâ è ïîêàçà-

òåëåé âûòåêàåò èç íåçíàíèÿ ïðåäìåòà. Îáû-

âàòåëü ðàñïðîñòðàíÿåò ñâîå ìíåíèå î ñòàòèñ-

òèêå íà îñíîâå íåêîððåêòíûõ âûâîäîâ îá èñ-

ïîëüçîâàíèè  ïðîñòåéøèõ è äîñòóïíûõ åãî

ïîíèìàíèþ ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, íà-

ïðèìåð ñðåäíåì çíà÷åíèè. «Åñëè ìîé ñîñåä

áüåò ñâîþ æåíó åæåäíåâíî, à ÿ - íèêîãäà, òî â

ñâåòå ñòàòèñòèêè ìû îáà áüåì ñâîþ æåíó ÷å-

ðåç äåíü» - ýòà ôðàçà ïðèïèñûâàåòñÿ Äæîðäæó

Áåðíàðäó Øîó2. Òî æå ïðîèñõîäèò è ïðè èñ-

ïîëüçîâàíèè ïîêàçàòåëÿ ñðåäíåé çàðàáîòíîé

ïëàòû äëÿ õàðàêòåðèñòèêè çàðïëàòû ðàáîòíè-

êîâ íà ïðåäïðèÿòèÿõ ñ áîëüøîé äèôôåðåíöè-

àöèåé ðàçìåðà çàðïëàòû ïî äîëæíîñòÿì.

Â 2013 ã. îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòè-

ñòèêè áûëî ïðîâåäåíî âûáîðî÷íîå îáñëåäî-

âàíèå ðàñïðåäåëåíèÿ ÷èñëåííîñòè ðàáîòíè-

êîâ ïî ðàçìåðàì íà÷èñëåííîé çàðàáîòíîé

ïëàòû [10], êîòîðûì áûëî îõâà÷åíî 97,7 òûñ.

(27%) îðãàíèçàöèé (÷èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ -

30,0 ìëí ÷åëîâåê) âñåõ âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé

äåÿòåëüíîñòè è âñåõ ôîðì ñîáñòâåííîñòè (áåç

ñóáúåêòîâ ìàëîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà). Ïî

äàííûì âûáîðî÷íîãî îáñëåäîâàíèÿ îðãàíè-

çàöèé, ìåäèàíà ðÿäà ðàñïðåäåëåíèÿ ðàáîòíè-

êîâ ïî ðàçìåðàì çàðàáîòíîé ïëàòû (50% ðà-

áîòíèêîâ èìåþò çàðàáîòíóþ ïëàòó ìåíüøå

ýòîãî çíà÷åíèÿ è 50% ðàáîòíèêîâ - áîëüøå) -

21268 ðóáëåé. Ñðåäíÿÿ æå çàðàáîòíàÿ ïëàòà

ðàáîòíèêîâ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè çà àï-

ðåëü 2013 ã. ïðåâûñèëà ìåäèàííîå çíà÷åíèå

çàðàáîòíîé ïëàòû íà 38%.

Åñëè êîïíóòü ãëóáæå, òî âûÿñíÿåòñÿ, ÷òî

óäåëüíûé âåñ ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû 50%

íàèìåíåå îïëà÷èâàåìûõ ðàáîòíèêîâ (1-5 äå-

öèëüíûå ãðóïïû) â îáùåì ôîíäå íà÷èñëåí-

íîé çàðàáîòíîé ïëàòû ñîñòàâèë 21,9%, à 50%

íàèáîëåå îïëà÷èâàåìûõ ðàáîòíèêîâ (6-10

äåöèëüíûå ãðóïïû) - ñîîòâåòñòâåííî 78,1%

ôîíäà [10]. Ñîîòíîøåíèå ñðåäíåé çàðàáîò-

íîé ïëàòû 10% ðàáîòíèêîâ ñ íàèáîëüøåé è

10% ðàáîòíèêîâ ñ íàèìåíüøåé çàðàáîòíîé

ïëàòîé â àïðåëå 2013 ã. ñîñòàâèëî 15,8 ðàçà.

Íàèáîëüøèé ðàçðûâ â îïëàòå êðàéíèõ 10%-

íûõ ãðóïï ðàáîòíèêîâ íàáëþäàëñÿ â ôèíàí-

ñîâîé äåÿòåëüíîñòè; îðãàíèçàöèÿõ, çàíÿòûõ â

ñôåðå îïåðàöèé ñ íåäâèæèìûì èìóùåñò-

âîì, àðåíäû è ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã; ñâÿçè;

îïòîâîé è ðîçíè÷íîé òîðãîâëè, ðåìîíòà àâ-

òîòðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, ìîòîöèêëîâ, áûòî-

âûõ èçäåëèé è ïðåäìåòîâ ëè÷íîãî ïîëüçîâà-

íèÿ (ñì. ðèñóíîê) [10].

Ìíîãîëåòíèé îïûò ðàáîòû àâòîðà â èçáè-

ðàòåëüíûõ êîìèññèÿõ ïîêàçûâàåò, ÷òî âèçó-

àëüíî îñíîâíàÿ ìàññà ãîëîñóþùèõ - ýòî ïî-

æèëûå ãðàæäàíå-ïåíñèîíåðû (îêîëî 35-40%)

è ëèöà ñ îòíîñèòåëüíî íèçêèì äîõîäîì (òî

åñòü âõîäÿùèå â 1-5 äåöèëüíûå ãðóïïû) (35-

40%). È äëÿ èõ êðóãà îáùåíèÿ öèôðà ñðåäíåé

çàðàáîòíîé ïëàòû ïî ñòðàíå âûãëÿäèò êàê ÷è-

ñòàÿ ëîæü. Íè îíè, íè èõ äðóçüÿ, äåòè, êîëëå-

ãè, ñîñåäè, çíàêîìûå íèêîãäà íå ïîëó÷àëè

òàêèõ ñóìì, à ïîëó÷àëè, êàê ìèíèìóì, ìåíü-

øå íà 1/3, à íåêîòîðûå â ðàçû ìåíüøå. Íà âñå

1 Èíòåðåñóþùèõñÿ ðàáîòîé Ãîññåòà (Ñòüþäåíòà) íàïðàâèì íà ñòðàíèöó ïðîôåññîðà Ñòèâåíà Çèëèàêà (Stephen T. Ziliak) èç Óíèâåðñèòåòà

Ðóçâåëüòà (×èêàãî, ÑØÀ), ãäå ñîáðàíà áîëüøàÿ ïîäáîðêà ñòàòåé íà ýòó òåìó (http://sites.roosevelt.edu/sziliak/guinnessometrics-in-pictures/, íà

àíãëèéñêîì ÿçûêå).

2 Èíòåðåñóþùèõñÿ àôîðèçìàìè î ñòàòèñòèêå íàïðàâèì ê íàøåé ñòàòüå [10].
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ýòî åùå íàêëàäûâàåòñÿ è ðóññêèé ìåíòàëèòåò,

õàðàêòåðèçóåìûé ïîãîâîðêîé: «Îò òðóäîâ

ïðàâåäíûõ íå ñòÿæàòü (íå íàæèòü) ïàëàò êà-

ìåííûõ». Ýòî, ñîîòâåòñòâåííî, âûçûâàåò ìàñ-

ñîâîå íåäîâåðèå ê ñòàòèñòè÷åñêèì äàííûì.

Ðÿä êîëëåã âèäÿò ïðè÷èíîé ýòîãî íèçêèé

óðîâåíü ñòàòèñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè íàñåëå-

íèÿ. Íà ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå ñóùåñòâóåò

ïðîåêò The International Statistical Literacy Project

(ISLP) - Ìåæäóíàðîäíûé ïðîåêò ïî ïîâûøå-

íèþ ñòàòèñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ3.

Â Ðîññèè, êðîìå ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàòèñ-

òèêîâ, î íåì ìàëî çíàþò. Çäåñü [3] àâòîðû ïî-

ïûòàëèñü âûÿñíèòü ïðè÷èíû íåäîâåðèÿ ê ñòà-

òèñòèêå è ñôîðìóëèðîâàëè ñâîè ïðåäëîæåíèÿ

ïî ïîâûøåíèþ ñòàòèñòè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè

íàñåëåíèÿ. Îäíàêî êàê çäåñü [4, 6-8], òàê è â

áîëüøèíñòâå äðóãèõ ñòàòåé ïî äàííîé ïðîáëå-

ìàòèêå ñîâåðøåííî óïóñêàåòñÿ âàæíûé ìî-

ìåíò, õàðàêòåðèçóþùèé ñîñòîÿíèå ñîâðåìåí-

íîãî îáùåñòâà. Ýòî ðàçî÷àðîâàíèå îáùåñòâà

â èäåàëå íàóêè! Îòêðîéòå ëþáóþ íàó÷íî-ôàí-

òàñòè÷åñêóþ êíèãó, ïîñìîòðèòå ôèëüì ÕÕ

âåêà. Ìû, æèòåëè XXI âåêà, óæå äàâíî äîëæ-

íû áûëè ëåòàòü â îòïóñê íà äðóãèå ïëàíåòû

íà ñîáñòâåííûõ (!) ïåðñîíàëüíûõ!! êîñìîëåòàõ,

íå áîëåòü è æèòü ïî 1000 ëåò, ðîáîòû äîëæíû

áûëè âçÿòü íà ñåáÿ âñþ òÿæåëóþ ðàáîòó è îá-

ëàäàòü èñêóññòâåííûì èíòåëëåêòîì.

×òî æå òèïè÷íûé îáûâàòåëü âèäèò âîêðóã -

ðîáîòîâ? êîñìîëåòû? êîììóíèçì? Åñòü íåïî-

áåäèìûé ãðèïï, ðàê è êàðèåñ! Åñòü âîéíû è

ãåíîöèä! È õîòÿ â äåéñòâèòåëüíîñòè ïðîíèê-

íîâåíèå çà÷àòêîâ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåê-

òà â íàøó ïîâñåäíåâíóþ æèçíü óæå íà÷àëîñü -

ýòî è àâòîìàòèçèðîâàííûå âîåííûå äðîíû, ãäå

«îïåðàòîð» â ñóùåñòâåííîé ñòåïåíè óæå

áîëüøå íàáëþäàòåëü, ÷åì ëèöî, ïðèíèìàþùåå

ðåøåíèå, è ðåëåâàíòíûé ïîèñê, ïîäñòðàèâà-

þùèéñÿ ïîä íóæäû ïîëüçîâàòåëÿ (èëè ôîðìè-

ðóþùèé ó íåãî èëëþçèþ ñâîáîäû âûáîðà), è

ñåðâèñû îáðàáîòêè ôîòîãðàôèé, ôîðìèðóþ-

ùèå íåñóùåñòâîâàâøèå â äåéñòâèòåëüíîñòè

èçîáðàæåíèÿ ïóòåì êîìïîíîâêè «óäà÷íîãî»

ôîòî èç íåñêîëüêèõ, äî ðåàëüíîãî ñîçäàíèÿ

èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà ÷åëîâå÷åñòâó íà-

äî ñäåëàòü åùå íå îäèí øàã. Ïîòåíöèàëüíî

âîçìîæíî, ÷òî òàêàÿ ïðîôåññèÿ, êàê ïðîôåñ-

ñèîíàëüíûé âîäèòåëü, èñ÷åçíåò óæå â áëèæàé-

øèå 20 ëåò è íà ñìåíó èì ïðèäóò ïîëíîñòüþ

àâòîìàòè÷åñêè óïðàâëÿåìûå òðàíñïîðòíûå

ñðåäñòâà.

Â òàêèõ óñëîâèÿõ, êîãäà íàóêà âíåøíå íå

ìîæåò äàòü îæèäàåìîãî îòâåòà, îáùåñòâî îò-

òàëêèâàåò åå îò ñåáÿ, êàê íåòåðïåëèâûé ðå-

áåíîê èãðóøêó, ñ êîòîðîé íå ñìîã ðàçîáðàòü-

ñÿ. Íà ñìåíó íàóêå ïðèøëà ëæåíàóêà - çàðÿæà-

þùèé âîäó ×óìàê, Êèêàáèäçå ñ öèðêîíèåâû-

ìè áðàñëåòàìè, Ïåòðèê ñ ÷óäî-ôèëüòðàìè è

ìíîãèå äðóãèå. Íà ôåäåðàëüíîì (!) êàíàëå ÐÒÐ

äåìîíñòðèðóåòñÿ àíòèíàó÷íûé áðåä - «Âåëè-

êàÿ òàéíà âîäû» («Âîäà»), à íà íåêîòîðûå ïðî-

3  Ïîäðîáíóþ èíôîðìàöèþ î ïðîåêòå ìîæíî ïî÷åðïíóòü íà åãî îôèöèàëüíîì ñàéòå - http://iase-web.org/islp/ (àíãë.).

Ðèñóíîê. Ñîîòíîøåíèå ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòû 10% ðàáîòíèêîâ ñ íàèáîëüøåé è 10% ðàáîòíèêîâ

ñ íàèìåíüøåé çàðàáîòíîé ïëàòîé â àïðåëå 2013 ã. (â ðàçàõ)
        Èñòî÷íèê:  [10]

Îïòîâàÿ è ðîçíè÷íàÿ òîðãîâëÿ; ðåìîíò àâòîòðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, ìîòîöèêëîâ,

áûòîâûõ èçäåëèé è ïðåäìåòîâ ëè÷íîãî ïîëüçîâàíèÿ

Ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå; îáÿçàòåëüíîå ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå;

äåÿòåëüíîñòü ýêñòåððèòîðèàëüíûõ îðãàíèçàöèé

Ïðåäîñòàâëåíèå ïðî÷èõ êîììóíàëüíûõ, ñîöèàëüíûõ è ïåðñîíàëüíûõ óñëóã

Ïðîèçâîäñòâî è ðàñïðåäåëåíèå ýëåêòðîýíåðãèè, ãàçà è âîäû

Îïåðàöèè ñ íåäâèæèìûì èìóùåñòâîì, àðåíäà è ïðåäîñòàâëåíèå óñëóã
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ãðàììû òåëåêàíàëîâ Ðåí-ÒÂ, ÒÂ3, ÒÍÒ âïîðó

íàíîñèòü ãðèô «Ñîâåðøåííî ñåêðåòíî» - òà-

êèå «òàéíû» òàì ðàñêðûâàþò!

Ñîâðåìåííîå îáùåñòâî ïðîõîäèò ñìåíó

òåõíîëîãè÷åñêîãî óêëàäà, è ýòî ñîïðîâîæäà-

åòñÿ òðàíñôîðìàöèÿìè è ðàçðóøåíèÿìè âî

âñåõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Â òàêèõ

óñëîâèÿõ îäèíîêîå äîáàâëåíèå â øêîëüíûé

(âóçîâñêèé) êóðñ èçó÷åíèÿ ñòàòèñòèêè (÷òî,

íåñîìíåííî, íåîáõîäèìî - âîïðîñ òîëüêî â

ðàçìåðå êóðñà è åãî ìåñòå â ó÷åáíîé ïðîãðàì-

ìå) íå èñïðàâèò ñàìîñòîÿòåëüíî ñèòóàöèþ ñ

åå âîñïðèÿòèåì â îáùåñòâå. È çäåñü [1] àâòî-

ðû âíîñÿò ðàçóìíûå ïðåäëîæåíèÿ.

Â äåìîêðàòè÷åñêîì îáùåñòâå çàâèñèìîñòü

âëàñòè4 îò ïîçèòèâíîñòè âîñïðèÿòèÿ åå ñàìîé

è ðåçóëüòàòîâ åå äåÿòåëüíîñòè íàñåëåíèåì

ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëÿþùèì åå óñòîé÷èâîå ñóùå-

ñòâîâàíèå ôàêòîðîì. Èìåííî âîñïðèÿòèå ðå-

çóëüòàòîâ, à íå ñàìèõ äîñòèæåíèé. Ðàçâèòèå

Èíòåðíåòà, ñåòåâûõ êîììóíèêàöèé, ñîâìå-

ùåííîå ñ íèãèëèçìîì 1990-õ ê èäåîëîãèè, ìî-

ðàëè, íîðìàì ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ ïðî-

øëîãî, îòñóòñòâèåì êóëüòóðû äèñêóðñà ïðè-

âîäèò ê, ìÿãêî ãîâîðÿ, íåêîððåêòíîìó èñ-

ïîëüçîâàíèþ ñòàòèñòèêè. Ïðîáëåìà «îòöîâ è

äåòåé», ïàäåíèÿ íðàâîâ (ïî ìíåíèþ ñòàðøå-

ãî ïîêîëåíèÿ) àêòóàëüíà âñåãäà è âåçäå, è íå

òîëüêî â ðîññèéñêîì îáùåñòâå, è òåíäåíöè-

îçíîå èñïîëüçîâàíèå ñòàòèñòèêè ñ öåëüþ äå-

ìîíñòðàöèè óõóäøåíèÿ ñèòóàöèè õàðàêòåðíî,

â òîì ÷èñëå, è äëÿ ýòîé ïðîáëåìû.

Êàê ñïðàâåäëèâî îòìå÷àë ä-ð ýêîí. íàóê

Ìèõàèë Âëàäèìèðîâè÷ Êàðìàíîâ [5], ïåðåïèñ-

íîé ïåðñîíàë â 2010 ã. ñòîëêíóëñÿ ñ ïðîòåñ-

òîì íàñåëåíèÿ, êîòîðûé âûïëåñíóëñÿ è â ïóá-

ëèêàöèÿõ ãðàæäàí â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ. Ðåñïîí-

äåíòû áûëè íåäîâîëüíû òåì, ÷òî îáåùàííûå

âûãîäû îò ïåðåïèñè 2002 ã. - ðåøåíèå âûÿâ-

ëåííûõ ïðîáëåì (íåõâàòêà ìåñò â äåòñêèõ ñà-

äàõ, øêîëàõ, ïëîõîå ñîñòîÿíèå æèëüÿ), òàê è

íå îñóùåñòâèëîñü.

Òàì æå [5] Ì.Â. Êàðìàíîâ ïðèâîäèò âåðíûé

òåçèñ ÷òî «… íà óðîâíå ïðîñòûõ æèòåëåé ñòðà-

íû, êóäà íè êèíü âçãëÿä, òå èëè èíûå ïðåäñòà-

âèòåëè âëàñòè ïðîñòî íå îùóùàþò ïðîáëåì,

êîòîðûå íà ÿçûêå ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ âèä-

íû íåâîîðóæåííûì ãëàçîì. Ñ äðóãîé ñòîðî-

íû, ñîâåðøåííî íè äëÿ êîãî íå ñåêðåò, ÷òî òå

æå ñàìûå ÷èíîâíèêè äî ñòðàñòè ëþáÿò îïå-

ðèðîâàòü öèôðàìè, åñëè îíè ïîäòâåðæäàþò

ðåçóëüòàòû èõ ïëîäîòâîðíîé óïðàâëåí÷åñêîé

äåÿòåëüíîñòè».

È åñëè, êàê áûëî ïîêàçàíî ðàíåå, ðîñò

ñðåäíåãî çíà÷åíèÿ çàðàáîòíîé ïëàòû ëþáèì

÷èíîâíèêàìè, òî îí òàêæå ïðîòèâîïîëîæíî

îòâåðãàåòñÿ ñîçíàíèåì áîëüøèíñòâà ÷ëåíîâ

îáùåñòâà (è ÷òî âàæíî - àêòèâíûìè èçáèðà-

òåëÿìè). Íåêîððåêòíîå ïðèìåíåíèå ñðåäíå-

ãî çíà÷åíèÿ ïðèâîäèò ê îòòîðæåíèþ ëþáîé

ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè. Íî âåäü íèêòî

èç ÷èòàòåëåé íå åñò ñóï âèëêîé è íå ðåæåò

îòáèâíóþ ïîëîâíèêîì. Ìîæíî, êîíå÷íî, ýòî

ïîïðîáîâàòü è ñäåëàòü íà îñíîâàíèè ïëîõîé

ïðèãîäíîñòè äàííûõ ïðèáîðîâ íåïðàâèëü-

íûé ýêñòðàïîëÿöèîííûé âûâîä, ÷òî ýòè, è

âñå äðóãèå ñòîëîâûå ïðèáîðû áåñïîëåçíû è

ëó÷øå åñòü ðóêàìè. Àíàëîãè÷íî, íåîáõîäèìî

ïðàâèëüíî ïðèìåíÿòü ñòàòèñòè÷åñêèé èíñò-

ðóìåíòàðèé.

Îäíàêî íåëüçÿ ñîãëàñèòüñÿ ñ ãèïåðáîëè-

÷åñêè ýìîöèîíàëüíûì âûâîäîì àâòîðà î òîì,

÷òî «ñ ïîçèöèè âëàñòè âñÿ îôèöèàëüíàÿ ñòà-

òèñòè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ ðàñïàäàåòñÿ íà äâå

÷àñòè: òó, êîòîðàÿ ìîæåò è äîëæíà áûòü èñ-

ïîëüçîâàíà äëÿ ðàçãîâîðà ñ èçáèðàòåëÿìè, îáî-

ñíîâàíèÿ ñâîåé íàäîáíîñòè, è òó, êîòîðóþ

ëó÷øå íå çàìå÷àòü èëè äåëàòü âèä, ÷òî îíà íå

íîñèò ïðèíöèïèàëüíîãî õàðàêòåðà» [5]. Âåäü

ãîñóäàðñòâåííûå ÷èíîâíèêè, ê êîòîðûì òàê-

æå îòíîñÿòñÿ è ñîòðóäíèêè Ðîññòàòà, íå èíîï-

ëàíåòÿíå - îíè òàêèå æå ëþäè, êàê è äðóãèå

ãðàæäàíå íàøåé ñòðàíû, ñî ñâîèìè äîñòîèí-

ñòâàìè è íåäîñòàòêàìè. È îòñóòñòâèå ïîäâè-

æåê â ðåøåíèè ìíîãèõ íàáîëåâøèõ ïðîáëåì

íå âñåãäà åñòü ñëåäñòâèå íåæåëàíèÿ ðàáîòàòü

â ýòîì ðóñëå, çàêðûâàíèÿ ãëàç èëè ãëîáàëüíî-

ãî âîðîâñòâà. Áþäæåòíûé «ïèðîã» îäèí, è

åñëè îò íåãî áîëüøå îòðåçàòü íà êàêóþ-òî îäíó

ñôåðó, çíà÷èò, ïðèäåòñÿ óìåíüøèòü äîëè äðó-

ãèõ ðàñõîäîâ. Åñòü, êîíå÷íî, ìóíèöèïàëèòå-

òû è ðåãèîíû, ãäå «ïèðîã» ðàñòåò, òàê êàê

îðãàíû âëàñòè àêòèâíî ðàáîòàþò íàä ðàçâèòè-

åì ýêîíîìèêè è íàëîãîâîé áàçû, à åñòü òå, ó

êîãî îí íå òî ÷òî íå ðàñòåò - îí óìåíüøàåòñÿ.

Çäåñü åñòü íàä ÷åì ðàáîòàòü.

Òàêæå äàëåå àâòîð [5] äåëàåò âûâîä î íåîá-

õîäèìîñòè ïåðåâîäà Ðîññòàòà â íåçàâèñèìîå

ïîëîæåíèå, ÷òîáû, êàê îí ïèøåò, «ïðåâðà-

òèòüñÿ èç «ñëóæàíêè» â «ãîñïîæó». Íàì âèäèò-

4  Â ðàìêàõ äàííîé ñòàòüè ìû íå ðàçäåëÿåì âëàñòü íà ãîñóäàðñòâåííóþ è ìåñòíîå ñàìîóïðàâëåíèå, òàê êàê àáñîëþòíîå áîëüøèíñòâî ðîññèéñêîãî

îáùåñòâà ýòîãî ðàçäåëåíèÿ íå çíàåò è íå âîñïðèíèìàåò.
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ñÿ ýòî ìàëîðåàëèñòè÷íûì è íåíóæíûì â ñòîëü

êàòåãîðè÷íîì äóõå. Àïîëîãåòû êîíòðîëÿ ÷àñ-

òî ãîâîðÿò î òîì, ÷òî «íåçàâèñèìîñòü» â Ðîñ-

ñèè - ýòî âñåãäà äåñòðóêòèâíàÿ è æåñòêàÿ îï-

ïîçèöèÿ. Îïïîçèöèÿ, â áîëüøåé ñòåïåíè íå

äåéñòâóþùåé âëàñòè, à îáùåñòâó è åãî èñòî-

ðè÷åñêèì îñíîâàì. Îäíàêî è ïîä÷èíåíèå

Ðîññòàòà îäíîìó èç ôåäåðàëüíûõ ìèíèñòåðñòâ

íå ñäåëàåò åãî ðàáîòó áîëåå ýôôåêòèâíîé áåç

åãî ðàçâèòèÿ è ðåôîðìèðîâàíèÿ, ÷òîáû ñëóæ-

áà ìîãëà ñîîòâåòñòâîâàòü òåêóùèì âûçîâàì.

È íå ïîòîìó, ÷òî ñòàòèñòèêà äîëæíà îáìàíû-

âàòü, îáñëóæèâàÿ èíòåðåñû ãîñïîäñòâóþùåé

âëàñòè, à ïîòîìó, ÷òî îáûâàòåëü íå ìîæåò

æèòü äîëãî â ñîñòîÿíèè íåãàòèâà, óæàñà è áå-

çûñõîäíîñòè. Åñëè íà íåãî âûâàëèâàòü êàæ-

äûé äåíü âåñü îáúåì ñòàòèñòèêè î íåãàòèâ-

íûõ ñòîðîíàõ æèçíè îáùåñòâà - óáèéñòâàõ,

ÄÒÏ, íàñèëèè è äðóãîé «÷åðíóõè», òî îí ïðî-

ñòî ñòàíåò òàêæå íåãàòèâíî îöåíèâàòü îêðó-

æàþùèé ìèð, ïîòåðÿåò èíòåðåñ ê æèçíè èëè

ñòàíåò áóäóùèì «ãåðîåì» òàêîãî ñþæåòà. Èëè

ðåøèò, ÷òî «äàëüøå òàê æèòü íåëüçÿ»  è ïîé-

äåò êðóøèòü è ëîìàòü âñå - è ïëîõîå, è õîðî-

øåå, îñóùåñòâëÿÿ «ðóññêèé áóíò - áåññìûñ-

ëåííûé è áåñïîùàäíûé».

Âñïîìíèì 1990-å ãîäû ñ èõ âàëîì òåëåïå-

ðåäà÷ è ñòàòåé îá óáèéñòâàõ, íàñèëèè, íàðêî-

ìàíèè, ÷åëîâå÷åñêîé äåãðàäàöèè è ò. ï. Íå

áûëî ëè âñåãî ýòîãî ðàíåå - â ñîâåòñêîå âðå-

ìÿ èëè íåò ñåé÷àñ? Áûëî, åñòü è áóäåò, òàê êàê

ýòî íåîòúåìëåìàÿ ÷àñòü æèçíè ëþáîãî îáùå-

ñòâà. Óáèéñòâà è íàðêîìàíèÿ, êàê íè ïðèñêîð-

áíî, âñòðå÷àþòñÿ è ó áåäíûõ è áîãàòûõ, ó àòå-

èñòîâ è âåðóþùèõ, ìîëîäûõ è ïîæèëûõ.

Êàê ñòàëî íåäàâíî èçâåñòíî, ñîöèàëüíàÿ

ñåòü Facebook â 2012 ã. ìàíèïóëèðîâàëà íà-

ñòðîåíèÿìè ïîëüçîâàòåëÿ, âûäàâàÿ èì â íî-

âîñòíîé ëåíòå çàïèñè ñ ïîëîæèòåëüíîé ëèáî

îòðèöàòåëüíîé ýìîöèîíàëüíîé íàãðóçêîé. Â

èòîãå òå, ó êîãî ëåíòà áûëà íåãàòèâíîé, ñàìè

íà÷èíàëè îñòàâëÿòü íåãàòèâíûå çàïèñè è êîì-

ìåíòàðèè. Àíàëîãè÷íûå èçìåíåíèÿ íàáëþäà-

ëèñü è ó ïîëüçîâàòåëåé ñ ïîçèòèâíîé ëåíòîé

[11]. Êàê ñïðàâåäëèâî ãîâîðèë ãåðîé «Ñîáà-

÷üåãî ñåðäöà», ïðîôåññîð Ïðåîáðàæåíñêèé:

«È  áîæå âàñ ñîõðàíè - íå ÷èòàéòå äî îáåäà

ñîâåòñêèõ ãàçåò… Ïàöèåíòû, íå ÷èòàþùèå ãà-

çåò, ÷óâñòâóþò ñåáÿ ïðåâîñõîäíî. Òå æå, êî-

òîðûõ ÿ ñïåöèàëüíî çàñòàâëÿë ÷èòàòü «Ïðàâ-

äó», - òåðÿëè â âåñå. … Ìàëî ýòîãî. Ïîíèæåí-

íûå êîëåííûå ðåôëåêñû, ñêâåðíûé àïïåòèò,

óãíåòåííîå ñîñòîÿíèå äóõà». Äëÿ òîãî âðåìå-

íè, êàê è ëþáîãî ðåâîëþöèîííîãî, êàê è äëÿ

ÑÑÑÐ-Ðîññèè êîíöà 1980-õ-1990-õ ãîäîâ,

áûëî õàðàêòåðíî «ðàñêðûòèå ãëàç íà îêðóæà-

þùóþ äåéñòâèòåëüíîñòü».

È ÷òî ãîðàçäî òðåâîæíåé, ïðèñóòñòâóþùèé

â ñðåäå ñòàòèñòèêîâ íåãàòèâíûé è óïàäíè÷åñ-

êèé íàñòðîé, ñîâìåùåííûé ñ âîçìîæíûì íà-

ëè÷èåì îùóùåíèÿ ñîáñòâåííîé âèíû çà ðà-

áîòó îðãàíîâ ñòàòèñòèêè. Íàïðèìåð, â ñòàòüå

«Èñïîëüçîâàíèå ñîâðåìåííûõ êîììóíèêàöè-

îííûõ êàíàëîâ äëÿ ïîâûøåíèÿ ñòàòèñòè÷åñ-

êîé ãðàìîòíîñòè îáùåñòâà» [4]5 àâòîðû ïè-

øóò: «Ñîöèàëüíûå ñåòè ìîãóò ïîìî÷ü ñòàòèñ-

òèêàì íå âûãëÿäåòü ôîðìàëüíûìè è «íàçîé-

ëèâûìè» ñî ñâîèìè îáñëåäîâàíèÿìè». Íà-

ïîìíèì, ñîãëàñíî ñëîâàðþ Îæåãîâà, «íàçîé-

ëèâûé» - ýòî «íàäîåäëèâûé, ïðèñòàþùèé ñ

ïðîñüáàìè, òðåáîâàíèÿìè, íàâÿç÷èâûé. Íà-

âÿç÷èâûé ÷åëîâåê. Íàçîéëèâ êàê ìóõà». Òî

åñòü àâòîðû äîïóñêàþò, ÷òî äåÿòåëüíîñòü ñòà-

òèñòèêè â ñîçíàíèè íàñåëåíèÿ â íåêîòîðîé

ñòåïåíè íå íóæíà è áåñïîëåçíà, à ñòàòèñòè-

÷åñêèå îðãàíû íàçîéëèâî ïðèñòàþò ê ðåñïîí-

äåíòàì - îòâëåêàþò èõ îò ðàáîòû.

Íîâîå âðåìÿ òðåáóåò íîâûõ èíñòðóìåí-

òîâ - è çäåñü Ðîññòàò ïûòàëñÿ èäòè â íîãó ñî

âðåìåíåì - 29.08.2013 ã. áûëè ñîçäàíû ñòðà-

íèöû (ãðóïïû) â ïîïóëÿðíûõ ñîöèàëüíûõ ñå-

òÿõ Facebook (https://ru-ru.facebook.com/ros

statistika), ÂÊîíòàêòå (http://vk.com/rosstatistika),

LiveJournal (http://rosstatistika.liveournal.com/).

Îäíàêî îòíîñèòåëüíî àêòèâíî îíè ïðîñóùå-

ñòâîâàëè ìåíåå ãîäà, ïîñëåäíèå çàïèñè íà

âñåõ òðåõ ñàéòàõ äàòèðóþòñÿ 17 àïðåëÿ 2014 ã.

Ìíîãèå âîïðîñû ïîñåòèòåëåé ñàéòîâ áûëè

îñòàâëåíû áåç îòâåòîâ, ÷òî íåãàòèâíî ñêàçà-

ëîñü íà èõ ïîïóëÿðíîñòè: ãðóïïà ÂÊîíòàêòå -

398 ÷åëîâåê, 109 çàïèñåé; Facebook - 187 çà-

ïèñåé ïîíðàâèëîñü ïîëüçîâàòåëÿì  («ëàé-

êîâ»). Õîòÿ â ñðàâíåíèè ñ íàëîãîâîé ñëóæáîé

ýòî ïðîãðåññ - ó íåå âñåãî 18 «ëàéêîâ».

Òàêèì îáðàçîì, â ñîâðåìåííîì ðîññèéñ-

êîì îáùåñòâå ñôîðìèðîâàëîñü ìíåíèå î ñòà-

òèñòèêå êàê î áåñïîëåçíîì èíñòðóìåíòå, áåñ-

öåëüíî ðàñõîäóþùåì (à â ñòåðåîòèïàõ íàñå-

ëåíèÿ - ðàçâîðîâûâàþùåì) áþäæåòíûå ñðåä-

ñòâà. È õîòü ñòåïåíü ñîãëàñèÿ ñ ýòîé ìûñëüþ

5 Àâòîð îñòàâëÿåò çà ðàìêàìè âîïðîñ î êîððåêòíîñòè îñòàëüíîãî ñîäåðæàíèÿ äàííîé ñòàòüè. Íàïðèìåð, àâòîðû îòíåñëè ê ñîöèàëüíûì ñåòÿì

ïîèñêîâóþ ñèñòåìó Google, âèäåîõîñòèíã YouTube è íàçâàíèÿ èçâåñòíûõ èíòåðíåò-áðàóçåðîâ: Chrome, Safari, Opera, Firefox.
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â ðàçíûõ ñëîÿõ îáùåñòâà ðàçëè÷íà, íî îíà ñó-

ùåñòâóåò.

Ïðåäïðèíèìàòåëè ðàññìàòðèâàþò ñòàòèñ-

òèêó êàê îðãàí, äóáëèðóþùèé íàëîãîâóþ

ñëóæáó. Ýòî ÿðêî ïðîÿâëÿåòñÿ ïðè ñáîðå ãî-

äîâîé áóõãàëòåðñêîé îò÷åòíîñòè. «ß ñäàë äàí-

íûå â íàëîãîâóþ - òàì è áåðèòå!» - òèïîâîé

îòâåò ïðåäñòàâèòåëÿ ìàëîãî áèçíåñà. Íàñåëå-

íèå, îñîáåííî åãî ìàëîîáåñïå÷åííàÿ ÷àñòü,

ðàññìàòðèâàåò ñòàòèñòèêó êàê èíñòðóìåíò

îáìàíà, âåäü îíî æå ñâîèìè ãëàçàìè âèäèò,

÷òî åãî ñðåäíÿÿ çàðïëàòà íèæå, ÷åì ñðåäíÿÿ

çàðïëàòà â ãîðîäå, â ðåãèîíå, ñòðàíå. À öåíû â

ìàãàçèíàõ è íà ðûíêàõ (íà àêòóàëüíûå äëÿ äàí-

íîãî ïîêóïàòåëÿ òîâàðû) ðàñòóò áûñòðåå, ÷åì

ðîñò, çàÿâëÿåìûé Ðîññòàòîì. È ïóñòü ÷òî-òî

â ïîòðåáèòåëüñêîé êîðçèíå è äåøåâååò, ïî-

òðåáèòåëü îñòðåå è ÿð÷å âîñïðèíèìàåò íåãà-

òèâíûå íîâîñòè, ÷åì ïîçèòèâíûå.

Áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ ðàññìàòðèâà-

þò îðãàíû Ðîññòàòà, êàê áàêòåðèè - âñå çíà-

þò, ÷òî îíè åñòü, èíîãäà îíè ïîëåçíû, íî ÷àùå

âðåäíû. È íèêòî íå ðàññìàòðèâàåò îáÿçàí-

íîñòü ïðåäñòàâëÿòü ñòàòîò÷åòíîñòü êàê êðè-

òè÷åñêè âàæíóþ.

Ê ñîæàëåíèþ, ìíîãèå ïîñëå êðèçèñà è áåç-

çàêîíèÿ 1990-õ ãîäîâ ðàññìàòðèâàþò èíñòðó-

ìåíòîì âîññòàíîâëåíèÿ ïîðÿäêà è ìîðàëè â

îáùåñòâå ïîëèòèêó óæåñòî÷åíèÿ ðåãëàìåíòà-

öèè, óñèëåíèÿ îòâåòñòâåííîñòè çà ñîâåðøàå-

ìûå ïðàâîíàðóøåíèÿ, òî åñòü ïîëèòèêó êíó-

òà - áåç ïðÿíèêà. Äîâîëüíî ÷àñòî ìîæíî ñëû-

øàòü î íèçêîì ìîðàëüíîì (âîñïèòàòåëüíîì)

óðîâíå çàïàäíîé ïîïêóëüòóðû, ÷òî â ñîâåòñ-

êèå âðåìåíà íàçâàëè «òëåòâîðíûì âëèÿíèåì

Çàïàäà». Îäíàêî çäåñü ìîæíî ïðèâåñòè îäèí

ïðèìåð, ãîâîðÿùèé î òîì, ÷òî çàïàäíîå ñî-

âðåìåííîå îáùåñòâî òàêæå îçàáî÷åííî ïðî-

áëåìîé ïàäåíèÿ èíòåðåñà ê íàóêå, äîâåðèÿ ê

íåé è åå èíñòðóìåíòàì. Ýòîò ïðèìåð - ñåðèàë

«Lost». Íà Ïåðâîì êàíàëå îí øåë ñ íàçâàíèåì

«Îñòàòüñÿ â æèâûõ». Èìåíà ïåðñîíàæåé ñå-

ðèàëà íåñëó÷àéíû - ýòî èìåíà èçâåñòíûõ ó÷å-

íûõ - Ëîêê, Ðóññî, Þì, Áàêóíèí, Ôàðàäåé,

Õîêèíã, Ìèíêîâñêèé è äð.6. Ñþæåòíûé ïóòü

ãåðîåâ îòðàæàåò âîççðåíèÿ èõ îäíîôàìèëüöåâ-

ó÷åíûõ. Òàêèì îáðàçîì, ÷åðåç «òåëåâèçèîííóþ

æâà÷êó» àâòîðû ïðîáóæäàþò èíòåðåñ ê íàóêå

ó òåëåçðèòåëåé, ïóñòü è íå ó âñåõ, à ó òåõ, êòî

ñïîñîáåí è äàëüøå ñâÿçàòü ñâîé ïóòü ñ ïîçíà-

íèåì íîâîãî, ÷òî ìîæåò ïðèâåñòè â äàëüíåé-

øåì ê ôîðìèðîâàíèþ èíèöèàòèâíîãî, èííî-

âàöèîííî äóìàþùåãî ÷åëîâåêà.

Òàê è ñèñòåìà ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòè-

êè äîëæíà ïîïóëÿðèçèðîâàòü ñâîþ äåÿòåëü-

íîñòü ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàçëè÷íûõ èíñòðó-

ìåíòîâ, íà÷èíàÿ, íàïðèìåð, ñî âêëþ÷åíèÿ â

ñþæåòû ìóëüòôèëüìîâ ïðîâåäåíèÿ ïåðåïèñè

çâåðþøåê â ëåñó äî ðàçúÿñíèòåëüíûõ ìàòåðè-

àëîâ äëÿ ðàçëè÷íûõ ïîòåíöèàëüíûõ ïîëüçîâà-

òåëåé ñòàòèíôîðìàöèè - ñòóäåíòîâ, àñïèðàí-

òîâ, ó÷åíûõ, ãîññëóæàùèõ, æóðíàëèñòîâ è ò. ä.

Ñåãîäíÿ â ñèñòåìå ãîñóäàðñòâåííîãî è ìó-

íèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ èìååòñÿ çíà÷èòåëü-

íûé âîçðàñòíîé ïðîâàë. Ñóùåñòâåííûé ïëàñò

â ñðåäå óïðàâëåíöåâ ñîñòàâëÿþò åùå ñîâåò-

ñêèå  àäìèíèñòðàòîðû, ïðèâûêøèå ê ïðÿìûì

(ðó÷íûì) èíñòðóìåíòàì óïðàâëåíèÿ è ïîëíîé

ïðîçðà÷íîñòè æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà -

äëÿ íèõ êîíôèäåíöèàëüíîñòü ñòàòèíôîðìà-

öèè - ýòî íîíñåíñ. Ðîññòàò ïåðåøåë îò îòêðû-

òîãî ïðåäñòàâëåíèÿ ÷àñòíûõ ïîêàçàòåëåé îò-

÷èòûâàþùèõñÿ ñóáúåêòîâ ê àãðåãèðîâàííûì,

÷òî äëÿ äàííîé êàòåãîðèè óïðàâëåíöåâ íåïðè-

åìëåìî. Ïîýòîìó îíè èäóò íà ðàçëè÷íûå óõèù-

ðåíèÿ ñ öåëüþ ïîëó÷èòü äàííóþ ïåðâè÷íóþ

èíôîðìàöèþ îò ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé.

Ýòî è ïîäïèñàíèå ðàçëè÷íûõ ñîãëàøåíèé íà

ïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèåé, è ðàçðàáîòêà äóá-

ëèðóþùèõ ôîðì îò÷åòíîñòè ðàçíîãî óðîâíÿ,

è äðóãèå ìåòîäû.

Ïðè÷èíîé ýòîãî ÿâëÿþòñÿ êàê ñëîæèâøè-

åñÿ åùå â ñîâåòñêèé ïåðèîä ïðàâèëà ðàáî-

òû (ïðèâû÷êà - âòîðàÿ íàòóðà), òàê è íåäîâå-

ðèå ê íîâûì òåõíîëîãèÿì (â Èíòåðíåòå òîëü-

êî ìóñîð è ïîðíîãðàôèÿ). Íàïðèìåð, ñîçäà-

íà «Áàçà äàííûõ ïîêàçàòåëåé ìóíèöèïàëüíûõ

îáðàçîâàíèé», îäíàêî ìíîãèå àäìèíèñòðàöèè

ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé ïðîäîëæàþò

ïîëüçîâàòüñÿ óñëóãàìè îòäåëîâ ãîñóäàðñòâåí-

íîé ñòàòèñòèêè íà ìåñòàõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ ðàç-

ìåùåííîé íà ýòîì è äðóãèõ îôèöèàëüíûõ

ñàéòàõ èíôîðìàöèè, â òîì ÷èñëå è íà âîçìåç-

äíîé îñíîâå. È çäåñü âàæíûì ÿâëÿåòñÿ ïðî-

âåäåíèå ðàçúÿñíèòåëüíîé ðàáîòû ñ ðàçíûìè

êàòåãîðèÿìè ïîëüçîâàòåëåé ñòàòèíôîðìàöèè.

Áîëüøèíñòâî àâòîðîâ, âûñêàçûâàâøèõñÿ íà

ñòðàíèöàõ æóðíàëà, âèäÿò íåîáõîäèìîñòü íà-

6 Ïðàâäà, îò ïàäåíèÿ óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ íå óäàëîñü óáåæàòü è Ïåðâîìó êàíàëó. Îäèí èç ãåðîåâ, ïðîòîòèïîì êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ Äýâèä Þì,

Desmond  David Hume,  íåñêðîìíî ïåðåâåäåí Õüþìîì. Òàêèìè òåìïàìè ìîæíî äîéòè äî àâòîìîáèëÿ  Ðåíàóëüò (Ðåíî),  ãîðîäà Øèêàãîó (×èêàãî),

è ñòðàíû Äæ¸ìàíè (Ãåðìàíèÿ).
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õîæäåíèÿ îáùåãî ÿçûêà ñ ïîñòîÿííûìè ðåñ-

ïîíäåíòàìè è íàñåëåíèåì â öåëîì. Îäíàêî

âñå ýòè ïðåäëîæåíèÿ íîñÿò ðàçúÿñíèòåëüíûé

è ïðîñèòåëüíûé õàðàêòåð - ïîéäåì â ñîöè-

àëüíûå ñåòè, îðãàíèçóåì êîíêóðñû, ââåäåì

ðóáðèêè â ãàçåòàõ «Ñòàòèñòèêà äëÿ ÷àéíèêîâ»,

ðàñøèðèì êóðñû ñòàòèñòèêè â øêîëàõ è âóçàõ!

Íåñîìíåííî, âñå ýòî íåîáõîäèìî è ìîæåò

äàòü ïîëîæèòåëüíûé ðåçóëüòàò. Íî áåç êîìï-

ëåêñíîãî ïîäõîäà ýòè ìåðû íå èçìåíÿò îáðà-

çà (èìèäæà) Ðîññòàòà - íàçîéëèâîãî, íàäîåä-

ëèâîãî è, ÷òî ïðèñêîðáíî, áåççóáîãî ïðîñè-

òåëÿ7!

Íåò ïðåäëîæåíèé øèðå îñâåùàòü îãðîì-

íûé îáúåì âûïîëíÿåìîé Ðîññòàòîì ðàáîòû!

È ýòî ñ ÷èñëåííîñòüþ ïåðñîíàëà ñòàòîðãàíîâ

â ãîðîäàõ â äåñÿòêè ðàç ìåíüøåé, ÷åì, íàïðè-

ìåð, â íàëîãîâûõ îðãàíàõ, êîòîðûå îáñëåäó-

þò ñîïîñòàâèìîå êîëè÷åñòâî ïðåäïðèÿòèé è

îðãàíèçàöèé, êîòîðûå èìåþò íåñðàâíåííî

áîëåå ñèëüíûå è äåéñòâåííûå ðû÷àãè âîçäåé-

ñòâèÿ íà çàêðåïëåííûõ òåððèòîðèÿõ! È ñ êðàé-

íå ìàëûì îáúåìîì ïîëíîìî÷èé è ñóùåñòâåí-

íûìè  îãðàíè÷åíèÿìè â ñôåðå àäìèíèñòðàòèâ-

íîãî ïðàâà. Ïî âîçìîæíîñòè óâåäîìëåíèÿ (âû-

çîâà íàðóøèòåëÿ íà ñîñòàâëåíèå ïðîòîêîëà,

íàïðàâëåíèå òðåáîâàíèé è ò. ï.) ïîçèöèè Ðîñ-

ñòàòà òàêæå ñëàáû - ÔÍÑ ïî ðÿäó óâåäîìëå-

íèé, íàïðàâëÿÿ çàêàçíîå ïèñüìî, èìååò ïðà-

âî ñ÷èòàòü äàííîå ïèñüìî ïîëó÷åííûì ïî

èñòå÷åíèè øåñòè äíåé ñ äàòû íàïðàâëåíèÿ,

Ðîññòàò æå äîëæåí óáåäèòüñÿ â ïîëó÷åíèè

(âðó÷åíèè) ïèñüìà  àäðåñàòó. Ó Ðîññòàòà íåò

èäåíòèôèöèðóþùèõ ïðàâîíàðóøèòåëÿ (ðóêî-

âîäèòåëÿ îðãàíèçàöèè/ÈÏ) ñâåäåíèé: äàòå è

ìåñòå åãî ðîæäåíèÿ, ïàñïîðòíûõ äàííûõ, êî-

òîðûå åñòü â ðàñïîðÿæåíèè ÔÍÑ. Åñëè àäðå-

ñàò Ðîññòàòà íå ïîëó÷àåò ïèñüìî, îòêàçûâà-

åòñÿ îò åãî ïîëó÷åíèÿ, òî îí ìîæåò ïðîñòî

çàòÿíóòü ïðîöåññ åãî ïîëó÷åíèÿ è èçáåæàòü

íàêàçàíèÿ ïî èñòå÷åíèè ñðîêà äàâíîñòè.

È ñàìîå ãëàâíîå, íåò äîëæíîãî ñàìîóâà-

æåíèÿ ê ñâîåé ðàáîòå è äåÿòåëüíîñòè ãîñó-

äàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè â öåëîì. Ê ñîæàëå-

íèþ, ñðåäè ìíîãèõ ñîòðóäíèêîâ Ðîññòàòà ðàç-

ëè÷íîãî äîëæíîñòíîãî óðîâíÿ ñîõðàíÿåòñÿ

«÷åëîáèòíîå» îòíîøåíèå ê ðåñïîíäåíòàì -

êàæäûé ñïåöèàëèñò äîëæåí îáçâàíèâàòü âñåõ

îò÷èòûâàþùèõñÿ ðåñïîíäåíòîâ ñ öåëüþ íàïî-

ìèíàíèÿ èì î íåîáõîäèìîñòè ïðåäñòàâëåíèÿ

îò÷åòà. Â ðåçóëüòàòå ñïåöèàëèñò ñóùåñòâåí-

íóþ ÷àñòü âðåìåíè òðàòèò íå íà îáðàáîòêó è

àíàëèç ïîñòóïàþùèõ äàííûõ, à íà ðàáîòó òå-

ëåôîíèñòêè8, òîëüêî îáëàäàþùåé  êëàññíûì

÷èíîì, âûñøèì îáðàçîâàíèåì, îáîðóäîâàí-

íûì ðàáî÷èì ìåñòîì è ñïåöèàëèçèðîâàííûì

ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì. Íåò äîëæíîé

òðåáîâàòåëüíîñòè ê íàðóøèòåëÿì ïîðÿäêà

ïðåäñòàâëåíèÿ ñòàòèíôîðìàöèè, íåò àäåêâàò-

íûõ èíñòðóìåíòîâ âîçäåéñòâèÿ (ïðèíóæäåíèÿ)

íà íåðàäèâûõ íàðóøèòåëåé, à èìåþùèåñÿ -

ïðèìåíÿþòñÿ ñ íèçêîé ýôôåêòèâíîñòüþ. Áåç

ôîðìèðîâàíèÿ ñîáñòâåííîãî àâòîðèòåòà, äå-

ìîíñòðàöèè äîñòèæåíèé Ðîññòàò áóäåò îñòà-

âàòüñÿ â ãëàçàõ íàñåëåíèÿ ýäàêèì íàçîéëèâûì

òåëåôîííûì ïîïðîøàéêîé, ñ ðóêîé, ïðîòÿ-

íóòîé çà îò÷åòîì.

Èìåííî ïî ïðè÷èíå îòñóòñòâèÿ íàñóùíîé

ïîòðåáíîñòè ó ðåñïîíäåíòîâ â ôîðìèðîâàíèè

äîñòîâåðíîé ñòàòîò÷åòíîñòè â òðåáóåìûå

ñðîêè ìû è èìååì êðàéíå ñëàáûå ïðåäëîæå-

íèÿ ïî àâòîìàòèçàöèè ñòàòó÷åòà íà ðûíêå  áóõ-

ãàëòåðñêîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. È

âñå îáúÿñíÿåòñÿ ïðîñòî: íåò ñïðîñà - íåò

ïðåäëîæåíèÿ! Ðåñïîíäåíòó íå íàäî ïîìíèòü

î ñðîêàõ ñäà÷è îò÷åòíîñòè - âåäü ñòàòèñòèêà

ïîçâîíèò è íàïîìíèò! Ìîæíî íå ñäàòü â ñðîê

- âñå ðàâíî íå íàêàæóò, ìàêñèìóì, ïðåäóïðåæ-

äåíèå (óâåäîìëåíèå) ïðèøëþò! Ìîæíî íàïè-

ñàòü ëþáûå öèôðû, íå ïðîâåðÿÿ - ïðîäàåì

êîíüÿê ïî 2 ðóáëÿ çà ëèòð èëè âûïîëíèëè

ñòîëüêî ò-êì òðàíñïîðòíîé ðàáîòû, ÷òî ýòî

ñîïîñòàâèìî ñ áóêñèðîâêîé Ëóíû äî Ìàðñà

è îáðàòíî. Ñòàòèñòèêà ñàìà ïðîâåðèò è áóäåò

èñïðàâëÿòü âàø îò÷åò, à âû ìèëîñòèâî áóäåòå

ñîîáùàòü åé ðàçíûå öèôðû.

Áåç äîëæíîãî ñàìîóâàæåíèÿ, áåç òâåðäîãî

õàðàêòåðà, áåç îáðàçà ÷åñòíîãî, òî÷íîãî, èíîã-

äà æåñòêîãî, íî ñïðàâåäëèâîãî îðãàíà ãîñó-

äàðñòâåííîé âëàñòè íåâîçìîæíî èçìåíèòü

îòíîøåíèå ðîññèéñêîãî îáùåñòâà (îñîáåí-

íî òàêîãî ïàòåðíàëèñòêîãî)  ê Ðîññòàòó è åãî

äåÿòåëüíîñòè.

Â óñëîâèÿõ äîìèíèðîâàíèÿ ïàòåðíàëèñò-

êîé ìîäåëè, â îòíîøåíèÿõ âëàñòü-íàðîä âîç-

ìîæíà òîëüêî îäíà ñòðàòåãèÿ âûñòðàèâàíèÿ

7 Ñðåäè ãîñîðãàíîâ - ñáîðùèêîâ ðåãóëÿðíîé îò÷åòíîñòè (ÔÍÑ, ÔÑÑ, ÏÔÐÔ è äð.) Ðîññòàò èìååò ìèêðîñêîïè÷åñêóþ äîëþ îáæàëóåìûõ

ðåøåíèé ïî àäìèíèñòðàòèâíûì íàðóøåíèÿì â ñóäàõ ðàçëè÷íûõ èíñòàíöèé, ÷òî ãîâîðèò î êðàéíå ìàëîì ÷èñëå âîçáóæäàåìûõ äåë ïðè, íåñîìíåí-

íî, ãîðàçäî áîëüøåì ÷èñëå ïðàâîíàðóøåíèé â ñôåðå ñòàòèñòè÷åñêîãî ó÷åòà.
8 Â çàâèñèìîñòè îò ó÷àñòêà ðàáîòû è êàëåíäàðíîãî äíÿ ðàáîòû (ïèêè ñáîðà îò÷åòíîñòè) çàòðàòû ðàáî÷åãî âðåìåíè íà ñëóæåáíûå òåëåôîííûå

ðàçãîâîðû ñîñòàâëÿþò îò 6  äî 35%.  Äëÿ òî÷íîé îöåíêè íåîáõîäèìî ïðîâåäåíèå õðîíîìåòðàæà è ôîòîãðàôèè ðàáî÷åãî âðåìåíè.
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Ñòàòèñòèêà è îáùåñòâî

îòíîøåíèé, ïðè êîòîðîé îñíîâíàÿ ìàññà íà-

ñåëåíèÿ ñòàíåò âîñïðèíèìàòü Ðîññòàò êàê àâ-

òîðèòåòíóþ, ïîëüçóþùóþñÿ äîâåðèåì ñëóæ-

áó, - ýòî ïåðåíîñ ìîäåëè «öàðü õîðîøèé - áî-

ÿðå ïëîõèå» íà Ðîññòàò. Ñîâðåìåííàÿ ìåí-

òàëüíîñòü ðîññèéñêîãî (ïîñòñîâåòñêîãî) æè-

òåëÿ òàêîâà, ÷òî ïàòåðíàëèçì áîëüøèíñòâîì

íàñåëåíèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îñíîâà ñòà-

áèëüíîãî ñóùåñòâîâàíèÿ. Äîáðûé, ÷åñòíûé,

ñïðàâåäëèâûé è ãëàâíîå ñòðîãèé «öàðü» (ðó-

êîâîäèòåëü) è ïëîõèå (âîðû, êîððóïöèîíåðû,

ëåíòÿè, áåçäóøíûå,  àìîðàëüíûå, …) åãî ïîä-

÷èíåííûå, êîòîðûå íåðàäèâî (íåñâîåâðåìåí-

íî, ïëîõî, ñ âîðîâñòâîì, ìåäëåííî, …) âûïîë-

íÿþò ïîðó÷åíèÿ ðóêîâîäñòâà è íå ñëûøàò ãî-

ëîñ íàðîäà.

Â òàêîé ñèòóàöèè ïîïûòêè òîëüêî ìÿãêî-

ãî óáåæäåíèÿ, ðàçúÿñíåíèÿ áóäóò âûãëÿäåòü

êàê ïðîÿâëåíèå ñëàáîñòè è áóäóò òàêæå óìå-

ñòíû, êàê ïðèçûâû æåðòâû ãðàáåæà â òåìíîì

ïåðåóëêå ê ñîâåñòè ïðåñòóïíèêîâ. Íåîáõî-

äèìà êàê ðàçúÿñíèòåëüíàÿ ðàáîòà (íà÷èíàÿ çà-

ðàíåå, åùå ñî øêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ), òàê è

ôîðìèðîâàíèå îïðåäåëåííîãî âëàñòíîãî

(«ñèëîâîãî») îáðàçà. Îäíà ëèøü ïðîïàãàíäè-

ñòñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, âðîäå ðàçìåùåíèÿ ñòðà-

íèö â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, ìàëîýôôåêòèâíà, êàê

áûëî ïîêàçàíî âûøå. Ïðèïèñûâàåìîå  Àëü-

Êàïîíå âûðàæåíèå: «Äîáðûì ñëîâîì è êîëü-

òîì ìîæíî ñäåëàòü áîëüøå, ÷åì îäíèì òîëü-

êî äîáðûì ñëîâîì»9  õîòü è ãèïåðòðîôèðîâà-

íî, íî ìîæåò áûòü ðàçóìíî ïðèìåíèìî è â íà-

øåì ñëó÷àå.

Ñîâðåìåííîé ïñèõîëîãèåé îòìå÷àåòñÿ,

÷òî ýìîöèîíàëüíî íàñûùåííîå (ïîëîæèòåëü-

íîå èëè íåãàòèâíîå) ÿâëåíèå áóäåò ñèëüíåå

çàïå÷àòëåâàòüñÿ (çàïîìèíàòüñÿ), ÷åì ýìîöèî-

íàëüíî íåéòðàëüíîå. Ââèäó îòñóòñòâèÿ ñëî-

æèâøåãîñÿ ó íàñåëåíèÿ êàê ýìîöèîíàëüíî-

ïîëîæèòåëüíîãî, òàê è ýìîöèîíàëüíî-îòðè-

öàòåëüíîãî îáðàçà Ðîññòàòà ìîæíî ãîâîðèòü

î òîì, ÷òî â îáùåñòâå ñóùåñòâóåò ýìîöèî-

íàëüíî-íåéòðàëüíîå èëè íåéòðàëüíî-íåãàòèâ-

íîå âîñïðèÿòèå äàííîãî ãîñîðãàíà, ÷òî óïðî-

ùàåò ñèòóàöèþ ñ ôîðìèðîâàíèåì èìèäæà Ðîñ-

ñòàòà.

Ïîýòîìó àâòîðó âèäèòñÿ íåîáõîäèìûì îï-

ðåäåëåííîå ìàðêåòèíãîâîå ïåðåïîçèöèîíè-

ðîâàíèå Ðîññòàòà äëÿ èçìåíåíèÿ åãî èìèäæà

è âîñïðèÿòèÿ ãîñîðãàíà íàñåëåíèåì. Îäíèì

èç èíñòðóìåíòîâ ôîðìèðîâàíèÿ àâòîðèòåòà

Ðîññòàòà ÿâëÿåòñÿ áîëåå ýôôåêòèâíîå óïðàâ-

ëåíèå ñ ïðèìåíåíèåì èíñòðóìåíòîâ àäìèíè-

ñòðàòèâíîãî ïðàâà.
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Untouchables (1987)). Êàê ýòî ÷àñòî áûâàåò ñ öèòàòàìè, Àëü Êàïîíå ïîäòâåðæäåííîãî îòíîøåíèÿ ê íåé íå èìååò, à âïåðâûå âûøëà â ñâåò â 1969

ã. â «Parade Magazine» â âèäå ñòàòüè «Ìîè ëþáèìûå øóòêè îò ïðîôåññîðà Èðâèíà Êîðè» («My Favorite Jokes by Professor Irwin Corey»).
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